
Sehr geehrte Damen und Herren,

aus der täglichen Medienberichterstattung ist Ihnen die anhaltende Ausbreitung des Coronavirus 
(SARS-CoV-2) und das damit verbundene Infektionsrisiko bekannt. 
Um die Kapazitäten unseres Gesundheitssystems nicht zu überfordern, ist es erklärtes Ziel, die 
Ausbreitung des Virus zu verlangsamen. 

Bitte seien Sie an dieser Stelle versichert, dass   Ihre Versorgung   durch uns, nach wie vor, 
gewährleistet und gesichert ist. Wir haben alle realisierbaren Vorkehrungen und 
Vorsichtsmaßnahmen getroffen, Sie auch in dieser schwierigen Zeit adäquat versorgen zu können, 
ggf. können sich die Regelversorgungszeiten, nach vorheriger Ankündigung, ändern. 
(Sollten Sie unsere Leistungen in Anbetracht der Situation nicht wünschen, genügt ein Anruf!)

Coronavirus – Was ist das eigentlich?

Das Coronavirus (SARS-CoV-2) ist die Mutation („Abart/Veränderung“) des schon lange bekannten
Viruses (SARS-CoV-1). 

Das „neue Coronavirus“ ist erstmals in China aufgetreten und verbreitet sich nun rasch in Europa.
Bei Menschen verursacht es verschiedene Krankheitssymptome. Betroffene klagen über 
Halsschmerzen, Husten, Schnupfen, Fieber und Durchfall. Bei schweren Verläufen können Atemnot
und Lungenentzündungen auftreten.

Übertragungswege

Der Hauptübertragungsweg scheint die Tröpfcheninfektion zu sein. Theoretisch möglich sind auch 
Schmierinfektion und eine Ansteckung über die Bindehaut der Augen. (Quelle: www.RKI.de)

• Tröpfcheninfektion → durch Husten, Niesen, Sprechen

• Schmierinfektion → über die Hände durch verunreinigte Gegenstände (z.B. Händeschütteln,
Türgriffe, Treppengeländer, etc.)
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Wichtige Hygienemaßnahmen

• richtiges Husten, Niesen, Nase putzen (mit Abstand zu anderen Personen, etc.)

• Gute Händehygiene (kein Händeschütteln, regelmäßig waschen, etc.)

• Wunden schützen (Verletzungen mit Pflaster/Verbänden bedecken)

• allgemeine Haushaltshygiene (Geschirr, Handtücher, Unterwäsche bei min. 60° reinigen)

Neben der Beachtung der Hygiene-Regeln und dem Befolgen der Husten-Nieß-Etikette, gehört dazu
auch die Kontakte zu seinen Mitmenschen auf ein notwendiges Maß zu reduzieren. Insbesondere 
Risikogruppen (zu denen Pflegebedürftige i.d.R. gehören) sollten unnötige Kontakte vermeiden. 
Hierzu zählen auch Besuche von Angehörigen, Freunden und Bekannten. 

Empfehlung bei Verdacht auf Ansteckung

Wenden Sie sich bitte unverzüglich TELEFONISCH an Ihren Hausarzt, wenn:

• Erkältungs- oder Grippesymptome bei Ihnen auftreten
• Sie Kontakt zu einer nachweislich infizierten Person hatten (auch ohne Symptome)

Sollte Ihr Hausarzt außerhalb der Sprechstunde nicht erreichbar sein, können Sie sich jederzeit an 
die bundesweite Notfallrufnummer: 116 117 und/oder an das Gesundheitsamt wenden.

Ferner bitten wir Sie auch uns unverzüglich zu informieren. Die Informationen werden wie gewohnt
vertraulich behandelt.
Wir weisen darauf hin, dass nicht gemeldete Verdachtsfälle oder das Verschweigen des Kontaktes 
zu erkrankten Personen, schwerwiegende Folgen für Sie und/oder Ihre Mitmenschen nach sich 
ziehen kann. 
Auch in Ihrem eigenen Interesse bitten wir Sie, aktiv für sich selbst und das Wohl Ihrer 
Mitmenschen mitzuwirken, um gemeinsam die aktuelle (Krisen-) Situation meistern zu können.

Anbetracht dessen bitten wir Sie, den Kontakt zu uns via Telefon aufrecht zu erhalten. 
Von persönlichen Vorstellungen in unseren Büroräumen bitten wir Abstand zu nehmen, 
wir bitten um und danken für Ihr Verständnis.

Selbstverständlich sind wir wie gewohnt unter der 09505 950114 oder über die unseren Patienten 
bekannte Bereitschaftsnummer erreichbar.

In diesem Sinne wünschen wir Ihnen und Ihren Familien weiterhin alles Gute, bleiben Sie gesund.

mit freundlichen Grüßen

Ihr Ellertaler Pflegedienst
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